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VED KJØP AV Galaxy S25, S25 Plus OG S25 Ultra I KAMPANJEPERIODEN FÅR DU, Galaxy Buds3 Silver MED PÅ KJØPET (ca. verdi 1990,-)
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Gjelder ved kjøp Galaxy S25, S25 Plus eller S25 Ultra*, hos utvalgte forhandlere**.
Tilbudet gjelder kun telefoner som er kjøpt og aktivert i Norge. Tilbudet gjelder fra 14.04.2025 til 18.05.2025 hos Elkjøp, Power, Komplett, Telenor, Talkmore Elkjøp Bedrift, Power Bedrift, Komplett Bedrift, Telenor Bedrift, Techstep, Mobit, Atea, Phonero, Telekjeden, Mobility, Advania, Dustin og Foxway. Tilbudet kan ikke kombineres med andre tilbud. Det er kun mulig å benytte seg av tilbudet en (1) gang per kvittering/faktura og person/husstand som oppfyller kampanjevilkårene. For å få ditt tilleggsprodukt fra Samsung må fullstendig navn, e-postadresse, kvittering og IMEI nummer for kjøpet av Galaxy S25, S25 Plus og S25 Ultra registreres via Samsung Members eller på https://kampanje.modino.no/campaign/samsung-s25-serien-april-2025/ innen 01.06.2025. 

Følg fremgangsmåten nedenfor for å få Galaxy Buds3 Silver (SM-MR530NZAAEUB). 
Registrer en Samsung-konto* innen 01. juni 2025.

1. Åpne Samsung Members-appen på din Galaxy S25, S25 Plus eller S25 Ultra innen 01.06.2025.
2. Gå til «Utforsk», og klikk på «Fordeler» øverst til venstre i appen, og velg den gjeldende kampanjen. Vær oppmerksom på at det kan ta opptil fem (5) virkedager før tilbudet vises i appen.
3. Trykk på knappen «Ta del av tilbudet» for å gå til registeringssiden der du kan delta i kampanjen ved å laste opp kvitteringen, samt oppgi fullt navn, e-postadresse, leveringsadresse og IMEI nummer på telefonen. Vær oppmerksom på at håndtering av registrering og utsendelse av kampanjeprodukter utføres av en tredjepartsleverandør, Modino.
4. Når registreringen er fullført, vil du motta en e-postbekreftelse til e-postadressen som er tilknyttet Samsung-kontoen din. 
5. Informasjonen blir deretter manuelt gjennomgått av Modino. Ved godkjent registrering sendes kampanjeproduktet av Modino etter ca. 30 dager til angitt adresse. Vær oppmerksom på at i den grad et kampanjeprodukt er midlertidig utsolgt, kan kampanjeproduktet sendes senere enn etter 30 dager.

*Registrer en Samsung Account ved å gå til "Innstillinger" → "Kontoer og sikkerhetskopiering." → "Kontoer" → "Legg til konto". Hvis du allerede har en Samsung Account, kan du logge inn direkte med den. Særskilte vilkår gjelder for Samsung Account.

**Tilbudet gjelder hos følgende forhandlere: Elkjøp, Power, Komplett, Telenor og Talkmore
Kampanjeperioden er gyldig fra 14.04.2025 til 18.05.2025. Kun levering i Norge, og tilbudet er gyldig i den angitte kampanjeperioden.
I samsvar med gjeldende personlovgivning fjerner Samsung alle personopplysninger på slutten av den ordinære kampanjeperioden. Det er dermed ikke mulig å etterregistrere bestillinger når registreringsperioden er avsluttet.

Tilbudet kan ikke kombineres med andre tilbud. Det er bare mulig å bruke tilbudet én gang (1) per gyldig enhet som oppfyller kampanjevilkårene. 
Personopplysninger vil bli behandlet i forbindelse med deltakelse i kampanjen. For mer informasjon om dette, se Samsungs eStore Privacy Policy, som er tilgjengelig her https://www.samsung.com/no/estore/privacy-policy/.

GENERELLE VILKÅR
Deltakerne samtykker og forplikter seg til å overholde disse vilkårene. All informasjon eller instruksjoner som blir publisert om kampanjen i Samsung Members, utgjør, der det er aktuelt, en del av vilkårene.
1. Promotøren er Samsung Electronics Nordic AB, Torshamnsgatan 48, Postboks 1235, SE - 164 40 Kista, Sverige ("Promotør" eller "Samsung").
2. Denne Kampanjen dekker ikke produkter kjøpt fra auksjonsnettsteder eller gjennom privat videresalg.
3. Kampanjen gjelder kun for sluttkunder (f.eks. ikke ved videresalg).
4. Alle fullstendige utfylte krav (herunder fullt navn, e-postadresse, kvittering/faktura og serienummer) må være mottatt av oss senest innen ovennevnte sluttdato. Krav mottatt etter dette tidspunkt anses ikke som berettiget. Ufullstendige krav (dvs. kvitteringer/fakturaer som er uklare og ikke kan leses), krav med mangler (dvs. kvitteringer/fakturaer som er uklare og ikke kan leses) og krav som ikke oppfyller vilkårene i kampanjen, anses som ugyldige. Deltakeren vil bli informert via registeringssiden, per e-post eller telefon dersom kravet er ufullstendig eller ugyldig. Samsung er ikke ansvarlig for eventuelle tap, forsinkelser eller ødelagt data som oppstår i forbindelse med kommunikasjonen eller overføringen av kravet. Dersom deltakeren ikke har mottatt bekreftelse innen 72 timer, eller utvalgt produkt innen 30 dager etter registrering, må deltakeren kontakte Modino på samsung@modino.no senest 01.06.2025. Saker som blir registrert etter denne sluttdatoen, vil ikke kunne behandles av Modino eller være gyldige i kampanjen. Modino vil derfor ikke foreta utsendelser til forbrukere som har et krav, hvis saken ble opprettet etter 01.06.2025.
5. Samsung forbeholder seg retten til, etter eget skjønn, å diskvalifisere krav som Promotøren ikke anser for å overholde disse vilkårene. Samsung har, om nødvendig, rett til å iverksette rimelige tiltak for å beskytte seg mot falske eller ugyldige krav, inkludert, uten å være begrenset til, å kunne be om ytterligere bekreftelse av identitet og annen relevant informasjon om en deltaker. Samsung har rett til å kreve tilbake det utsendte kampanjeproduktet innen 30 dager etter deltakerens retur av det kjøpte hovedproduktet.
6. Norsk lovgivning gjelder for Kampanjen. Enhver tvist som oppstår som følge av anvendelsen av disse Vilkårene, skal behandles av en alminnelig domstol. Deltakerne kan også henvende seg til Forbrukertilsynet for å få prøvd saken, i den utstrekning tilsynet har kompetanse til å prøve tvisten. Adressen til Forbrukertilsynet er Porselensvegen 32, 3920 Porsgrunn og nettadressen er www.forbrukertilsynet.no. EU-kommisjonen tilbyr også en online tvisteløsningsplattform, spesielt beregnet på forbrukere som er bosatt i et annet EU-land, som fastsatt i følgende lenke http://ec.europa.eu/consumers/odr.
7. Samsung er ikke ansvarlig for avbrudd i kampanjen på grunn av force majeure eller andre faktorer som ligger utenfor Samsungs kontroll. 
                  
8. Samsung forbeholder seg retten, innenfor rimelige grenser og i samsvar med gjeldende lovgivning og praksis, til å endre vilkårene i Kampanjen. Slike endringer vil du bli varslet om, og du har rett til å motsette deg endringer som er til skade for deg, sammenlignet med vilkårene du allerede har godtatt.
9. Samsung er ikke ansvarlig for og kan ikke holdes ansvarlig for (a) tapte krav på grunn av overføringsfeil og andre faktorer utenfor dets kontroll; (b) forsinket, tapt, feilsendt eller manglende overføring av krav; (c) data- eller kommunikasjonsfeil i forbindelse med feil eller sammenbrudd; (d) avbrudd, tap eller skader som skyldes hendelser utenfor Promotørens kontroll; eller (e) utskrifts- eller trykkfeil i materiale knyttet til Kampanjen.
Integritet og personvern
10. For å dra fordel av tilbudet må du oppgi visse personopplysninger til Samsung. Dette beskrives nærmere i https://www.samsung.com/no/estore/privacy-policy/. Disse personopplysningene innhentes og behandles av Samsung med det formål å administrere kampanjen. Samsung Electronics Nordic AB, organisasjonsnummer 556445-4345, Postboks 1235, 164 40 Kista, Sverige, er behandlingsansvarlig for deltakernes personopplysninger. Håndtering av registrering og utsendelse av kampanjeprodukt utføres av vår partner og tredjepartsleverandør, Modino, et norsk aksjeselskap med organisasjonsnummer 982169100 og adresse Trondheimsveien 183, 2020 Skedsmokorset, som databehandler. Samsung følger gjeldende personvernlovgivning ved behandling av personopplysninger. Du har etter loven rett til (i) å få informasjon om hvilke personopplysninger Samsung behandler om deg, (ii) få rettet uriktig registrerte personopplysninger, (iii) protestere mot eller be om begrensninger i behandlingen av dine personopplysninger, og (iv) be om tilgang til, sletting av eller overføring (såkalt dataportabilitet) av personopplysningene dine. Du har også rett til å (v) trekke tilbake samtykket når som helst etter at det er avgitt. Hvis du ønsker å utøve rettighetene dine som nevnt ovenfor, eller hvis du har spørsmål om hvordan vi behandler personopplysningene dine, kan du kontakte oss via vår GDPR online portal på https://www.samsung.com/no/request-desk/ eller på dataprotection.sena@samsung.com. Du kan sende inn en klage til de relevante myndigheter, hvis du mener at vår behandling av dine personopplysninger er i strid med gjeldende lovgivning. Kontaktinformasjon til alle EU-myndigheter finnes her.

 
